SERVIZI WIND DISPONIBILI

SULLE SIM TELEPASS MOBILE
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SERVIZI TELEPASS MOBILE

SMS

Il modo piu rapido per comunicare, grazie a Short Message di 160 caratteri da
inviare ad un altro telefonino, ad un fax, ad un e-mail. Inoltre, puoi avere la
notifica di ricezione e spedire messaggi anonimi o con nickname.

MMS

E’ il Multimedia Message System, che permette di inviare e riceve messaggi con
piu testo, foto, audio e filmati! Il messaggio puo essere inviato ad un altro
telefonino MMS ad un telefonino i-mode™ o ad un indirizzo e-mail.

GPRS

E’ il servizio di trasmissione dati a pacchetto, attivabile su rete GSM,UMTS e
HSDPA, che permette di accedere ai servizi piu evoluti come MMS, WAP ed
Internet sul telefonino! Con GPRS paghi solo per i dati effettivamente trasmessi
e ricevuti, indipendentemente dal tempo di connessione.
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SERVIZI TELEPASS MOBILE

4200 SEGRETERIA TELEFONICA

Organizza il tuo tempo e gestisci al meglio le tue chiamate con la Segreteria
Telefonica 4200. Scegli tu quando trasferire le chiamate in arrivo, sarai avvisato
con un SMS dei messaggi ricevuti. | messaggi non ascoltati saranno conservati
per 7 giorni mentre quelli gia ascoltati e memorizzati, per 3 dg.
La Segreteria Telefonica ha costi certi e nessun limite di ascolto: solo 12,40

€cent a chiamata (dall’ltalia).

DATI E FAX

Organizza il tuo tempo e gestisci al meglio le tue chiamate con la Segreteria
Telefonica 4200. Scegli tu quando trasferire le chiamate in arrivo, sarai avvisato
con un SMS dei messaggi ricevuti. | messaggi non ascoltati saranno conservati
per 7 giorni mentre quelli gia ascoltati e memorizzati, per 3 dg.
La Segreteria Telefonica ha costi certi e nessun limite di ascolto: solo 12,40

€cent a chiamata (dall’ltalia).
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SERVIZI TELEPASS MOBILE

MyW IND

E' il servizio che t'informa con un SMS delle chiamate ricevute mentre hai il
telefonino spento, non sei raggiungibile o occupato. Quando torni disponibile
riceverai un messaggio contenente il numero di chi ti ha cercato e la data e I’'ora
in cui ha chiamato. MyWind e gratuito e subito attivo all’attivazione della SIM.

RingME

E' il servizio gratuito di richiamata automatica, attivo quando il Cliente mobile
Wind e TMobile che stai cercando ha il telefonino spento o non & raggiungibile.
Non serve attivazione, nessun numero da chiamare, nessun tasto da premere:

basta ascoltare il messaggio e rimanere in linea per prenotare la richiamata.

RingMe e gratuito, la richiamata e tariffata secondo il piano telefonico
sottoscritto.
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SERVIZI TELEPASS MOBILE

1255 TROVANUMERI

E’ il servizio di informazioni Wind accessibile anche dalle reti mobili e fisse degli
altri Operatori che fornisce informazioni su Elenco Abbonati.

Sono inoltre disponibili informazioni su: programmazione cinema, farmacie di

turno, previsioni meteo, ricerca di alberghi e ristoranti.
Il servizio e disponibile 7 giorni su 7, 24 ore su 24.

Il costo della chiamata al 1255 da MOBILE WIND/TMobile € di 1 euro alla
risposta e di 1 euro per minuto di conversazione.

Il costo al minuto prosegue se il cliente sceglie I'opzione di collegamento diretto

al numero trovato.

Sono gratuiti gli SMS ricevuti da 1255 TrovaNumeri che contengono le

informazioni richieste.
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SERVIZI TELEPASS MOBILE

4088 PENSACITU

E’ il servizio che ti permette di addebitare il costo della chiamata sulla linea del Cliente
mobile Wind e TELEPASS Mobile, o di rete fissa Telecom Italia, che desideri chiamare.
Utilizzare PensaciTu e facilissimo: basta digitare 4088 seguito dal numero del telefono fisso o
del cellulare che desideri chiamare e rimanere in ascolto.

Inoltre é possibile richiedere di addebitare al destinatario anche il costo delle chiamate
effettuate dall’estero verso numeri di rete fissa Telecom Italia. Ora € possibile richiedere
I'addebito di chiamata anche su clienti mobili Vodafone. E non solo, puoi anche ricevere
chiamate in addebito da clienti mobili Vodafone

Il servizio e gratuito per il cliente Wind che effettua la richiesta.

Se invece sei cliente mobile Telepass Mobile/Wind che riceve da un cliente mobile Telepass
Mobile/Wind una telefonata con richiesta di addebito il costo e di:

30 eurocent/min, con tariffazione al secondo
30eurocent di scatto alla risposta

Se invece il cliente mobile Wind riceve la telefonata con richiesta di addebito da un cliente
mobile Vodafone il costo é:

40 eurocent/min, con tariffazione al secondo
40 eurocent di scatto alla risposta

Il costo della chiamata & addebitato solo se decidi di accettare la richiesta di addebito e dal

momento dell'accettazione.
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SERVIZI TELEPASS MOBILE

AUTOPROVISIONING

E’ il servizio automatico che rende piu semplice e rapida I’attivazione dei servizi
multimediali e I'eventuale configurazione dei terminali. 1l Cliente riceve un SMS
che lo invita ad abilitare la propria SIM all’utilizzo dei Servizi Multimediali
supportati dal terminale. Rispondendo SI al messaggio ricevuto, il Cliente
attivera gli APN dei vari servizi e, nel caso possegga un cellulare abilitato,

ricevera i messaggi OTA di configurazione.

E’ anche possibile richiedere Autoprovisioning inviando un SMS gratuito con
testo “SERVIZI SI” al 4033.
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SERVIZI TELEPASS MOBILE

4155 FAI DA TE SMS

E’ il nuovo servizio di self-caring. Inviando un SMS al numero 4155 con uno dei
testi indicati nella tabella, il Cliente ricevera via SMS informazioni sulla sua SIM.

TESTO SMS INFORMAZIONI RICEVUTE
Per ricevere fino a 4 SMS con le principali informazioni sulle ultime 5 chiamate effettuate:
CHIAMATE

data e ora chiamata, numero chiamato, durata e costo

STATO Per ricevere lo stato (Attivo/In attivazione) di opzioni, servizi e promozioni con data di
attivazione o di rinnovo

LISTA Per ricevere fino a 4 SMS con le informazioni sulle ultime operazioni di addebito/accredito
registrate sulla SIM

N =o Per ricevere informazioni su: Piano Tariffario attivo sulla propria SIM, data ultima ricarica,

data di scadenza

SALDO | Per ricevere il saldo del credito principale ed eventuali Bonus per offerte e promozioni attive

HELP | Per ricevere tutte le informazioni sui comandi disponibili per il servizio Fai da Te 4155
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